PROVOZNI RAD
JIZERA, z. Q. JIZERA .

DENNIHO CENTRA PRO SENIORY JIZERA

Denni stacionar / zkracena verze

VSeobecna ustanoveni

Nazev organizace: Denni centrum pro seniory JIZERA, z. U.

Sidlo: Boleslavska 586, 294 01 Bakov nad Jizerou
IC: 22838457
Pravni forma: zapsany ustav

Odpovédna osoba: Marcela Friedrichova - feditelka, 725 787 577

1. Predmeét cinnosti

V dennim stacionéafi poskytujeme ambulantni sluzby osobam, které maji snizenou sobéstacnost z dlivodu véku ¢i zdravotniho postizeni.

Sluzba obsahuje tyto zdkladni ¢innosti:

* pomoc pfi zvladani béznych tkonl péce o vlastni osobu,

* pomoc pfi osobni hygieng,

+ aktivizacni ¢innosti,

« zprostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim,

* socialné terapeutické ¢innosti,

« pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajma a pfi obstardvani osobnich zalezitosti.

2. Zasady poskytovani sluzby

1. PFi poskytovani sluzby ve stacionafi zachovavame lidskou dudstojnost.

2. Poskytovani sluzby se pruzné prizpUsobuje individuainim potfebam uzivateld.

3. UZivatel se rozhoduje sdm za sebe a on také urcuje, kdo z jeho blizkych smi ovliviiovat pribéh sluzby a v jaké mite.

4. Respektujeme jedinecnost kazdého clovéka bez ohledu na jeho plvod, etnickou pfislusnost, rasu ¢i barvu pleti, pohlavi, rodinny stav, ekonomickou situaci,
nabozenské a politické presvédceni.

5. Chranime pravo osoby na soukromi a divérnost jeho sdélent.

6. Jsme si védomi svych odbornych a profesnich omezeni. Pokud Zadateli sami nemiZeme pomoci, preddme mu informace o dalSich formach pomoci.

3. Prijeti klienta do denniho stacionare

Po podepsani smlouvy s klientem je stanoven jeho individualni plan. VeSkeré zmény je nutné oznamit socialni pracovnici nebo vedouci stacionare.

4. Provozni doba

Provozni doba denniho stacionare je od pondéli do patku od 6 do 14 hodin.

5. UZivané prostory

Klienti denniho stacionare uzivaji prostory pracovisté v Druzstevni 1451, 295 01 Mnichovo Hradisté, kde je jim k dispozici denni mistnost s kuchyrskym

prostorem, hygienické zafizeni a odpocinkova mistnost.

6. Povinnosti klientu

Klienti musi dodrzovat Smlouvu o poskytovani socialni sluzby denni stacionare. NenaruSovat kolektivni souziti a bezpecnost svou i ostatnich. Klienti si nosi

z domova vlastni prezuti, ndhradni obleceni, predepsané Iéky a inkontinen¢ni pom(icky. V prostorach denniho stacionare neni dovoleno koufit.

7. Povinnosti poskytovatele

Poskytovatel je povinen zajistit sluzbu v souladu se Smlouvou o poskytovani socialni sluzby denni stacionare. Poskytovatel poskytuje sluzby v souladu

se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu, a v souladu se Standardy kvality socialnich sluzeb.

8. Podavani a vyrizovani stiznosti

Upravuje vnitini predpis ZpUsob pfijimani a vyfizovani stiznosti. VSichni uZivatelé sluzby jsou pred podpisem smlouvy s nim sezndmeni. Pfipadné pripominky

k poskytované socialni sluzbé vitame a jsme pfipraveni je fesit, aby poskytovana sluzba byla co nejkvalitnéjsi.

9. Ostatni ustanoveni

Pracovnici denniho stacionare se zavazuji zachovavat micenlivost o skutecnostech, které se dozvi v souvislosti s vykonem sluzby, a nakladat s témito udaji

v souladu se zakonem €. 101/2000 Sb. a s 8 100 zakona ¢. 108/2006 Sb. v platném znéni.

PIné znéni Provozniho fadu je k dispozici u Feditelky organizace. Bakov nad Jizerou, 25.5.2025

Marcela Friedrichovd, feditelka
Denniho centra pro seniory JIZERA, z. Q.




PROVOZNI RAD
JIZERA, z. Q. JIZERA .

DENNIHO CENTRA PRO SENIORY JIZERA

Socialné aktivizacni sluzby / zkracena verze

VSeobecna ustanoveni

Nazev organizace: Denni centrum pro seniory JIZERA, z. U.

Sidlo: Boleslavska 586, 294 01 Bakov nad Jizerou
IC: 22838457
Pravni forma: zapsany ustav

Odpovédna osoba: Marcela Friedrichova - feditelka, 725 787 577

1. Predmeét cinnosti

Socialné aktivizacni sluzby poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji snizenou sobéstacnost z dlivodu véku ¢i zdravotniho postizeni.

Sluzba obsahuje tyto zdkladni ¢innosti:

+ Nacvik a upevniovani motorickych, psychickych a sociélnich schopnosti a dovednosti.

« Podpora pfi zvladani béznych ukonU péce o vlastni osobu.

* Pomoc pfi zajisténi kontaktu se spolecenskym prostfedim.

+ Doprovody k |ékafi, na Urady, na kulturni Ci spolecenské akce.

+ Skupinové a individualni aktivizacni programy (napf. trénink paméti, tvorivé dilny, pohybové aktivity).
* Socialni poradenstvi (informace o davkach, sluzbach, moznostech pomaoci).

2. Zasady poskytovani sluzby

1. PFi poskytovani socialné aktiviza¢ni sluzby zachovavame lidskou ddstojnost.

2. Poskytovani sluzby se pruzné pfizpUsobuje individuainim potfebam uzivateld.

3. UZivatel se rozhoduje sdm za sebe a on také urcuje, kdo z jeho blizkych smi ovliviiovat pribéh sluzby a v jaké mite.

4. Respektujeme jedinecnost kazdého clovéka bez ohledu na jeho plvod, etnickou pfislusnost, rasu ¢i barvu pleti, pohlavi, rodinny stav, ekonomickou situaci,
nabozenské a politické presvédceni.

5. Chranime pravo osoby na soukromi a dlvérnost jeho sdélent.

6. Jsme si védomi svych odbornych a profesnich omezeni. Pokud Zadateli sami nemiZzeme pomoci, pfeddme mu informace o dalSich formach pomoci.

3. Provozni doba

Provozni doba socialné aktivizacni sluzby je od pondéli do patku od 6.30 do 14.30 hodin.

4. UZivané prostory

Klienti socialné aktiviza¢ni sluzby uZivaji prostory pracovisté v Boleslavska 586, 294 01 Bakov nad Jizerou, kde jsou jim k dispozici dvé denni mistnosti,

kuchyrika, hygienické zarizeni, odpocinkova mistnost a zahrada.

5. Povinnosti klientu

Klienti nesmi naruSovat kolektivni souziti a bezpecnost svou i ostatnich. Klienti si nosi zdomova vlastni pFezuti, nahradni obleceni, pfedepsané léky

a inkontinen¢ni pomlcky. V prostorach zarizeni neni dovoleno koufit.

6. Povinnosti poskytovatele

Poskytovatel je povinen zajistit sluzbu v souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpis(, a v souladu se Standardy

kvality socialnich sluzeb.

7. Podavani a vyrizovani stiznosti

Upravuje vnitini predpis ZpUsob pfijimani a vyfizovani stiznosti. VSichni uzivatelé sluzby jsou se zplsobem sezndmeni. Pfipadné pripominky k poskytované

socialni sluzbé vitame a jsme pfipraveni je feSit, aby poskytovana sluzba byla co nejkvalitngjsi.

8. Ostatni ustanoveni

Pracovnici socialné aktivizacni sluzby se zavazuji zachovavat mlcenlivost o skute¢nostech, které se dozvi v souvislosti s vykonem sluzby, a nakladat s témito

Udaji v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb. a s 8 100 zakona €. 108/2006 Sb. v platném znéni.

PIné znéni Provozniho fadu je k dispozici u feditelky organizace.

Bakov nad Jizerou, 25.5.2025
Marcela Friedrichova, feditelka
Denniho centra pro seniory JIZERA, z. Q.
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