 PRO SENIORY VNITRNI RAD
JIZERA, z. 4. JIZERA i
DENNIHO CENTRA PRO SENIORY JIZERA
e Denni stacionar / zkracena verze
azeny uzivate l,

vitdme Vas vdennim stacionari Denniho centra pro seniory JIZERA, z. U. Vynasnazime se Vam poskytnout profesionalni péciv pratelském prostredi, a pokud budete
mit jakoukoli potfebu, dotaz ¢i Zadost o pomoc, obratte se sdlvérou na pracovniky, ktefi Vdm budou kdispozici. Prosime Vas o seznameni stimto zkracenym
Vnitfnim fadem, ktery Vam pfiblizi chod a moznosti naSeho zafizeni a ktery je zavazny pro vSechny uzivatele sluzby denniho stacionafe i pro zaméstnance.
Sezndmenise stémito pravidly je podminkou pfed uzavienim Smlouvy o poskytovani socialni sluzby dennistacionare.

1. Prijeti uZivatele sluZby denniho stacionare

« Socialni sluzby jsou uZivateli poskytovany na zakladé pisemné uzaviené smlouvy.

« UZivatel mUZe dochazet denné nebo jenom v urcité dny v tydnu.

« Klicovy pracovnik s uZivatelem planuje pribéh sluzeb a komunikuje s uZivatelovou rodinou v pripadé potreby.

2. Pobyt

Pobyt v dennim stacionafi je poskytovan na dobu urcitou dle uzaviené smlouvy.
Provozni doba denniho stacionare je od pondéli do patku od 6.00 do 14.00 hodin.

3. Poskytované sluzby

« Pomoc pfi zvladani béznych tkonl péce o vlastni osobu - individualné podle stupné zavislosti na pomoci a podpore druhé osoby.
* Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti.

« Zprostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim.

« Socialné terapeutické ¢innosti - napt. Cetba, vareni a peceni, sledovani filmd, malovani, ru¢ni prace apod.

« Pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

* Individualni podpora klicového pracovnika v dennich Cinnostech a pfi poskytovani dalSich sluzeb.

Dalsi sluzby:

« Socialné pravni poradenstvi - poskytuje socialni pracovnice, Ize konzultovat problémy osobni i Uredni. Socidlni pracovnici miZete osobné navstivit
v kanceldfi Denniho centra pro seniory JIZERA, z. U., Boleslavska 586, Bakov nad Jizerou.

+ V kuchyriském prostoru stacionare Ize uzivat lednici, uZivatel si své potraviny oznaci jménem.

* V kuchyriském prostoru je mozné varit Caj, kavu, ohfivat pokrmy v mikrovinné troubé.

+ Koureni je dovoleno pouze v prostorach prfed dennim stacionarem, v budoveé nikoli.

4. Odpovédnost za Skodu
Jako uZivatel sluzby odpovidate za zavinéné skody na majetku Denniho centra pro seniory JIZERA, majetku ¢i zdravi spoluuZzivateld a zaméstnancd.
Za umyslIné zavinénou Skodu je povazovana ta, kterou zpUsobite nedodrzenim Vnitfniho radu a je divodem k ukonceni poskytovanych sluzeb.

5. Zakladni prava a povinnosti uZivatele

Prava uzivatele:

« UZivatel mdze vyuzit vSech nabizenych sluzeb.

« UZivatel ma pravo sluzbu ukoncit.

+ UZivatel ma pravo vznaset pfipominky, stiznosti a podnéty k poskytovani socialnich sluzeb.

Povinnosti uzivatele:

+ UZivatel je povinen dodrzovat ustanoveni vyplyvajici ze Smlouvy o poskytovani socialni sluzby dennfi stacionafe a Vnitfniho fadu.

« UZivatel je povinen chovat se tak, aby nenaruSoval souZiti s ostatnimi uZivateli denniho stacionare, neomezoval prava a svobody ostatnich uZivateld
i pracovnik(.

« UZivatel, jehoZ nemoc by mohla ohrozit ostatni uZivatele (nachlazenti, virézy, prijmova onemocnéni atd.) nesmi po dobu nemoci dochazet
do denniho stacionare.

« UZivatel ¢i jeho zastupce je povinen poskytnout zaméstnanclm denniho stacionare viechny dulezité informace o jeho zdravotnim stavu a dalSich
okolnostech, které by mohly ovlivnit poskytovani sluzeb.

* UZivatel nebo platce je povinen platit za poskytnuti socialni suzby.

6. StiZnosti
Postup pfi podavani stiznosti je vice rozepsan ve vnitfnim predpisu ZpUsob pfijimani a vyfizovani stiznosti, ktery je nedilnou soucasti Vnitfniho radu.

7. Bezpecnost

+ V. dennim stacionafri nelze prechovavat chemikalie, hygienicky zavadné véci a predméty, které by mohly nékomu zpUsobit Graz nebo poskodit majetek
Denniho centra pro seniory JIZERA.

* Nutnosti je dodrZovat protipozarni a bezpecnostni opatfeni, uzivat prostory denniho stacionare a jejich vybaveni fadné a dle jejich urceni. Pozarni evakuacni
plan a Pozarni poplachové smérnice jsou vyvéseny u vchodovych dvefi denniho stacionare. Pokud mate nejasnosti v jejich obsahu, mate pravo pozadat
0 seznameni s témito smérnicemi.

+ V. dennim stacionafi je zakazano pouzivat otevieny ohen i koufit.

8. Zavérecna ustanoveni

+ S timto Vnitfnim fadem Vas seznamime pred podpisem Smlouvy o poskytovani socialni sluzby denni stacionafe. Vnitfni fad je pro Vas zavazny a je nutné
se jim stale Fidit.

* Hrubé nebo opakované porusovani tohoto rfadu je zaroveri divodem k pred¢asnému ukonceni pobytu ze strany poskytovatele.

* Vnitfni Fad je umistén na pristupném misté a je Vam k dispozici, kdykoliv budete mit zajem do né&j nahlédnout.

« O opatrenich, ktera vedou k dodrzovani predpist Vnitfniho fadu, rozhoduje statutarni organ, ktery maze Vniténi rad dle potfeby ménit a doplriovat.

PIné znéni Vnitfniho rfadu je k dispozici u Feditelky organizace. Bakov nad Jizerou, 25.7.2025
Marcela Friedrichova, Feditelka

Denniho centra pro seniory JIZERA, z. U.
Tento Vnitfni fad byl schvalen dne 25.7.2025. P V)
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Socialné aktivizacni sluzby / zkracena verze

Vazeny uzivateli,

vitdme Vas v Dennim centru pro seniory JIZERA, z. U. VynasnaZzime se Vam poskytnout profesionalni péci v pratelském prostredi, a pokud budete mit jakoukoli
potfebu, dotaz ¢i zadost o pomoc, obratte se sdlvérou na pracovniky, ktefi Vam budou k dispozici. Prosime Vas o seznameni s timto zkracenym Vnitfnim radem,
ktery Vam priblizi chod a moznosti naseho zafizeni a ktery je zavazny pro vSechny uZivatele socidlné aktivizacni sluzby i pro zaméstnance. Seznameni se s témito
pravidly je podminkou pfed nastupem do Denniho centra pro seniory JIZERA.

1. Prijeti uZivatele socialné aktivizacni sluzby

« Socialni sluzby jsou uZivateli poskytovany na zakladé Ustni dohody nebo pisemné uzaviené smlouvy (neni povinna).
« Uzivatel mize dochézet denné nebo jenom v urcité dny v tydnu.

« Kli¢ovy pracovnik s uzivatelem planuje prabéh sluzeb a komunikuje s uZivatelovou rodinou v pripadé potreby.

2. Pobyt

Pobyt v Dennim centru pro seniory JIZERA je poskytovan na dobu urcitou.
Provozni doba socialné aktivizacni sluzby je od pondéli do patku od 6.30 do 14.30 hodin.

3. Poskytované sluzby

* Nacvik a upevinovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti.

* Podpora pfi zvladani béznych tkonl péce o vlastni osobu.

* Pomoc pfi zajisténi kontaktu se spolecenskym prostfedim.

* Doprovody k |ékafi, na Urady, na kulturni ¢i spoleCenské akce.

+ Skupinové a individualni aktivizacni programy (napf. trénink paméti, tvofivé dilny, pohybové aktivity).
* Socialni poradenstvi (informace o davkach, sluzbach, moznostech pomoci).

Dalsi sluzby:

* Socialné pravni poradenstvi - poskytuje socialni pracovnice, Ize konzultovat problémy osobni i Uredni. Socidlni pracovnici miZete osobné navstivit
v kancelafi Denniho centra pro seniory JIZERA, z. U., Boleslavska 586, Bakov nad Jizerou.

* V kuchyriském prostoru Ize uzivat lednici, uzivatel si své potraviny oznaci jménem.

* V kuchyriském prostoru je mozné vafit €aj, kavu, ohfivat pokrmy v mikrovinné troubé.

+ Koureni je dovoleno pouze v prostorach pfed Dennim centrem pro seniory JIZERA, v budové nikoli.

« Kazdy uzivatel mlze vyuZzivat zahradu.

4. Odpovédnost za Skodu
Jako uZivatel sluzby odpovidate za zavinéné Skody na majetku Denniho centra pro seniory JIZERA, majetku ¢i zdravi spoluuZzivatel( a zaméstnanc(.
Za umyslIné zavinénou Skodu je povaZzovana ta, kterou zpUsobite nedodrZzenim Vnitfniho fadu a je divodem k ukonceni poskytovanych sluzeb.

5. Zakladni prava a povinnosti uzZivatele

Prava uzivatele:

« UZivatel mizZe vyuZit vSech nabizenych sluzeb.

+ UZivatel ma pravo sluzbu ukoncit.

+ UZivatel ma pravo vznaset pfipominky, stiznosti a podnéty k poskytovani socialnich sluzeb.

Povinnosti uZivatele:

« UZivatel je povinen dodrZovat ustanoveni vyplyvajici z Vnitfniho fadu a pfipadné ze smlouvy.

« UZivatel je povinen chovat se tak, aby nenarusoval souZiti s ostatnimi uzivateli Denniho centra pro seniory JIZERA, neomezoval prava a svobody ostatnich
uzivatell i pracovnikd.

« UZivatel, jehoZ nemoc by mohla ohrozit ostatni uZivatele (nachlazeni, virézy, prdjmova onemocnéni atd.) nesmi po dobu nemoci dochazet do prostor
Denniho centra pro seniory JIZERA.

« UZivatel i jeho zastupce je povinen poskytnout zaméstnancm Denniho centra pro seniory JIZERA vSechny dlleZité informace o jeho zdravotnim stavu
a dalSich okolnostech, které by mohly ovlivnit poskytovani sluzeb.

6. StiZnosti
Postup pfi podavani stiznosti je vice rozepsan ve vnitfnim predpisu Zplsob pfijimani a vyfizovani stiznosti, ktery je nedilnou soucasti Vnitfniho radu.

7. BezpecCnost

* V prostorach Denniho centra pro seniory JIZERA nelze prechovavat chemikalie, hygienicky zavadné véci a predméty, které by mohly nékomu zpUsobit Graz
nebo poskodit majetek Denniho centra pro seniory JIZERA.

* Nutnosti je dodrZovat protipoZarni a bezpecnostni opatfeni, uzivat prostory Denniho centra pro seniory JIZERA a jejich vybaveni Fadné a dle jejich urceni.
Pozarni evakuacni plan a Pozarni poplachové smérnice jsou vyvéSeny u vchodovych dvefi. Pokud mate nejasnosti v jejich obsahu, mate pravo pozadat
0 seznameni s témito smérnicemi.

* V prostorach Denniho centra pro seniory JIZERA je zakazano pouzivat otevieny ohen ¢i koufit.

8. Zavérecna ustanoveni

+ S timto Vnitfnim Fadem Vas seznamime pred zahajenim sluzby. Vnitfni Fad je pro Vas zavazny a je nutné se jim stale Fidit.

* Hrubé nebo opakované porusovani tohoto radu je zaroven dlivodem k predc¢asnému ukonceni sluzby ze strany poskytovatele.

* Vnitfni Fad je umistén na pFistupném misté a je Vam k dispozici, kdykoliv budete mit zajem do né&j nahlédnout.

+ O opatrenich, kterd vedou k dodrZovani predpist Vnitfniho fadu, rozhoduje statutarni organ, ktery mdze Vnitfni rad dle potfeby ménit a doplfiovat.

PIné znéni Vnitfniho Fadu je k dispozici u feditelky organizace. Bakov nad Jizerou, 25.5.2025

Marcela Friedrichova, feditelka
Tento VnitFni Fad byl schvélen dne 25.5.2025. Denniho centra pro seniory JIZERA, z. G.
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